
Практическая работа
Планирование технического обслуживания и работы службы ТО

Задание №1
Составить план технического обслуживания компьютеров и переферийного оборудования в 
организации в соответствии с полученным у преподавателя описанием.
План должен состоять из пуктов:

1. Разбиение рабочих мест по группам. Для каждой группы нужно указать 
колличество рабочих мест. Рабочие места/оборудование разделяются на группы 
таким образом, чтобы в каждой  группе оказалось оборудование с одинаковым 
планом обслуживания. 

2. Календарь ТО. Для каждой группы описываются работы по профилактике и 
обслуживанию с указанием периодичности: ежедневно, ежемесячно, по требованию 
и т. п.

3. Описание работ. Для каждого вида работ указываются нормы времени, 
инструмент и ПО

4. Рассчет численности работников. Рассчет выполняется по методике из 
“Постановление Минтруда РФ от 23.07.1998 N28"Об утверждении Межотраслевых 
типовых норм времени на работы по сервисномуобслуживанию 
персональныхэлектронно-вычислительных машин иорганизационной техники и 
сопровождениюпрограммных средств" 

Задание №2
Составить смету на приобретение необходиого оборудования и программного обеспечения


